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U.S. Bank ReliaCard® Pre-Acquisition Disclosure 
Program Name: District of Columbia Personal Income Tax 
 

 
 
 

 Monthly fee 

$0 
Per purchase 

$0 
ATM withdrawal 

$0 in-network 

$2.00 out-of-network 

Cash reload 

N/A 
 

 ATM Balance Inquiry (in-network or out-of-network) $0  

 Customer Service (automated or live agent) $0 per call  

 Inactivity (after 365 days with no transactions) $2.00 per month  

 We charge 3 other types of fees.  One of them is:   

 Card Replacement (standard or expedited delivery) $5.00 or $30.00  

 

  
 
 
No overdraft/credit feature.  
Your funds are eligible for FDIC insurance.  
 
For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid.  
Find details and conditions for all fees and services inside the card package or call  
1-877-528-6408 or visit usbankreliacard.com.   
 

 



 
The ReliaCard is issued by U.S. Bank National Association pursuant to a license from Visa U.S.A. Inc. © 2023 U.S. Bank. Member FDIC. 

U.S. Bank ReliaCard® Fee Schedule  
Program Name: District of Columbia Personal Income Tax 
All fees Amount Details 

Get cash 

ATM Withdrawal (in-network) $0 This is our fee per withdrawal. “In-network” refers to the U.S. Bank or MoneyPass® or Allpoint® ATM 
networks. Locations can be found at usbank.com/locations or moneypass.com/atm-locator.html or 
allpointnetwork.com. 

ATM Withdrawal 
(out-of-network) 

$2.00 This is our fee per withdrawal. “Out-of-network” refers to all the ATMs outside of the U.S. Bank or 
MoneyPass or Allpoint ATM networks. You may also be charged a fee by the ATM operator even if 
you do not complete a transaction. 

Teller Cash Withdrawal $0 This is our fee for when you withdraw cash off your card from a teller at a bank or credit union that 
accepts Visa®.  

Information 

ATM Balance Inquiry (in-network) 

 

$0 This is our fee per inquiry. “In-network” refers to the U.S. Bank or MoneyPass or Allpoint ATM 
networks. Locations can be found at usbank.com/locations or moneypass.com/atm-locator.html or 
allpointnetwork.com. 

ATM Balance Inquiry 
(out-of-network) 

$0 This is our fee per inquiry. “Out-of-network” refers to all the ATMs outside of the U.S. Bank or 
MoneyPass or Allpoint ATM networks. You may also be charged a fee by the ATM operator. 

Using your card outside the U.S. 

International Transaction 3% This is our fee which applies when you use your card for purchases at foreign merchants and for 
cash withdrawals from foreign ATMs and is a percentage of the transaction dollar amount, after   
any currency conversion. Some transactions, even if you and/or the merchant or ATM are located  
in the United States, are considered foreign transactions under the applicable network rules, and  
we do not control how these merchants, ATMs and transactions are classified for this purpose.  

International ATM Withdrawal $2.00 This is our fee per withdrawal. You may also be charged a fee by the ATM operator even if you do 
not complete a transaction.   

International ATM Balance Inquiry $0 This is our fee per inquiry. You may also be charged a fee by the ATM operator.  

Other 

Card Replacement  $5.00 This is our fee per replacement of a lost card mailed to you with standard delivery (up to 10 
business days). 

Card Replacement Expedited Delivery $25.00 This is our fee for expedited delivery (up to 3 business days) charged in addition to any Card 
Replacement fee. 

Inactivity $2.00 This is our fee charged each month after you have not completed a transaction using your card for 
365 consecutive days. 

Your funds are eligible for FDIC insurance.  Your funds will be held at U.S. Bank National Association, an FDIC-insured institution, and are insured up to 
$250,000 by the FDIC in the event U.S. Bank fails. See fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html for details. 

No overdraft/credit feature. 
Contact Cardholder Services by calling 1-877-528-6408, by mail at P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 or visit usbankreliacard.com. 

For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid. If you have a complaint about a prepaid account, call the Consumer Financial 
Protection Bureau at 1-855-411-2372 or visit cfpb.gov/complaint. 
 
CR-41769820 
 
 
 
 
 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://usbank.com/locations
http://moneypass.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint
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Divulgación Previa a la Adquisición de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: District of Columbia Personal Income Tax 
 
Los servicios podrían estar disponibles solamente en inglés. 

 
 
 

 Cargo 
mensual 

$0 

Por compra 

$0 
Retiro de fondos en ATM 

$0 dentro de la red 

$2.00 fuera de la red 

Recarga de 
efectivo 

N/A 

 

 Consulta de Saldo en ATM (dentro o fuera de la red) $0  

 Servicio de Atención al Cliente 
(automatizado o representante en vivo) $0 por llamada  

 Inactividad (después de 365 días sin transacciones) $2.00 por mes  

 Cobramos otros 3 tipos de cargos. Este es uno de ellos:  

 Reemplazo de Tarjeta (entrega estándar o expresa) $5.00 o $30.00  

 

 
 
 
Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. 
 
Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid (en inglés). 
Encuentre detalles y condiciones de todos los cargos y servicios consultando el paquete de la tarjeta, 
llamando al 1-877-528-6408 o visitando usbankreliacard.com (en inglés). 

 



 
La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association, de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2023 U.S. Bank. Miembro FDIC. 

Lista de Cargos de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: District of Columbia Personal Income Tax 
Todos los cargos Monto Detalles 

Retiros de efectivo 

Retiro de Fondos en ATM 
(dentro de la red) 

$0 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. “Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM 
de U.S. Bank, MoneyPass® y Allpoint®. Puede encontrar ubicaciones en usbank.com/locations 
(en inglés), moneypass.com/atm-locator.html (en inglés) y allpointnetwork.com (en inglés). 

Retiro de Fondos en ATM 
(fuera de la red) 

$2.00 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. “Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que 
se encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank, MoneyPass y Allpoint. El operador del 
ATM también puede cobrarle un cargo, incluso si no termina de realizar la transacción. 

Retiro de Efectivo 
con Personal de Ventanilla 

$0 Este es nuestro cargo por realizar un retiro de efectivo desde su tarjeta con la ayuda del personal 
de ventanilla en un banco o cooperativa de crédito que acepte Visa®. 

Información 

Consulta de Saldo en ATM 
(dentro de la red) 

$0 Este es nuestro cargo por cada consulta. “Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM de 
U.S. Bank, MoneyPass y Allpoint. Puede encontrar ubicaciones en usbank.com/locations 
(en inglés), moneypass.com/atm-locator.html (en inglés) y allpointnetwork.com (en inglés). 

Consulta de Saldo en ATM 
(fuera de la red) 

$0 Este es nuestro cargo por cada consulta. “Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que se 
encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank, MoneyPass y Allpoint. El operador del ATM 
también puede cobrarle un cargo. 

Uso de su tarjeta fuera de los EE. UU. 

Transacción Internacional 3% Este es el cargo que cobramos y que se aplica al uso de su tarjeta para compras en comercios 
extranjeros y por retiros de efectivo en ATM extranjeros y es un porcentaje del monto en dólares de 
la transacción después de cualquier conversión de moneda. Algunas transacciones, aunque usted 
y/o el comercio o ATM estén ubicados en los Estados Unidos, se consideran transacciones en el 
extranjero conforme a las reglas aplicables de la red, y nosotros no tenemos control sobre cómo se 
clasifican estos comercios, ATM y transacciones para este fin. 

Retiro de Fondos 
en ATM Internacional 

$2.00 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. El operador del ATM también puede cobrarle un 
cargo, incluso si no termina de realizar la transacción. 

Consulta de Saldo 
en ATM Internacional 

$0 Este es nuestro cargo por cada consulta. El operador del ATM también puede cobrarle un cargo. 

Otros 

Reemplazo de Tarjeta $5.00 Este es nuestro cargo por reemplazo de una tarjeta extraviada con servicio de entrega estándar 
(hasta 10 días hábiles). 

Reemplazo de Tarjeta 
con Entrega Expresa 

$25.00 Este es nuestro cargo por entrega expresa (hasta 3 días hábiles), adicional a cualquier cargo por 
Reemplazo de Tarjeta. 

Inactividad $2.00 Este es nuestro cargo por mes si no ha completado una transacción con su tarjeta durante 
365 días consecutivos. 

Si bien esta comunicación de U.S. Bank se ofrece en español, las futuras comunicaciones de U.S. Bank y los documentos relacionados con sus 
acuerdos contractuales, divulgaciones, notificaciones y estados de cuenta, así como los servicios en Internet y de la banca móvil, pueden estar 
disponibles solamente en inglés. Usted debe poder leer y comprender estos documentos o tener asistencia en su traducción para poder entender y 
utilizar este producto o servicio. Los documentos en inglés están disponibles a petición suya. 

Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. Sus fondos se conservarán en U.S. Bank National Association, una institución asegurada por la FDIC, y 
están asegurados por la FDIC hasta $250,000 en caso de que U.S. Bank no lo haga. Consulte fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en inglés) para 
obtener detalles. 

Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Comuníquese con Servicios para Titulares de Tarjetas, llamando al 1-877-528-6408, por correo a: Cardholder Services P.O. Box 551617, Jacksonville, 
FL 32255 o visite usbankreliacard.com (en inglés). 

Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid (en inglés). Si tiene alguna queja sobre una cuenta prepagada, llame 
a la Oficina para la Protección Financiera del Consumidor (Consumer Financial Protection Bureau) al 1-855-411-2372, o visite cfpb.gov/complaint 
(en inglés). 
CR-41769820 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://usbank.com/locations
http://moneypass.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint
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U.S. Bank ReliaCard® 수령 전 공시 
프로그램명: District of Columbia Personal Income Tax 
 
서비스는 영어로만 이용할 수 있습니다. 

 
 
 

 월 수수료 

$0 
구매 건당 

$0 
ATM 인출 

$0 네트워크 내 

$2.00 네트워크 외 

현금 충전 

해당 
없음 

 

 ATM 잔액조회(네트워크 내 또는 네트워크 외) $0  

 고객 서비스(자동 응답 서비스 또는 상담원) $0 통화 건당  

 장기 미거래 (거래 없이 365일 경과 후) $2.00 매월  

 3가지 기타 수수료가 부과됩니다. 그중 하나는 다음과 같습니다.  

 카드 재발급 (일반 배송 또는 빠른 배송) $5.00 또는 $30.00  

 

 
 
 
당좌차월/신용거래 기능 없음 
고객의 자금은 FDIC 보험으로 보호받습니다. 
 
선불 계정에 대한 일반 정보를 원하시면 cfpb.gov/prepaid(영어)를 참조하십시오. 
모든 수수료와 서비스 내용과 조건은 본 카드 패키지에서 찾아보거나, 1-877-528-6408로 전화하거나 
usbankreliacard.com(영어)에서 확인하세요. 

 



 
ReliaCard는 U.S. Bank National Association이 Visa U.S.A. Inc.와의 라이선스 계약에 따라 발급합니다. © 2023 U.S. Bank. Member FDIC. 

U.S. Bank ReliaCard® 수수료 안내 
프로그램명: District of Columbia Personal Income Tax 

모든 수수료 금액 내역 

출금 

ATM 인출(네트워크 내) $0 이 수수료는 인출 건당 수수료입니다. '네트워크 내'라 함은 U.S. Bank, MoneyPass® 또는 Allpoint® 

ATM 네트워크를 뜻합니다. 기기의 위치는 usbank.com/locations(영어) 또는  

moneypass.com/atm-locator.html(영어) 또는 allpointnetwork.com(영어)에서 확인하실 수 있습니다. 

ATM 인출(네트워크 외) $2.00 이 수수료는 인출 건당 수수료입니다. “네트워크 외”란 U.S. Bank, MoneyPass 또는 Allpoint 

자동화기기 네트워크 외에 존재하는 기타 모든 ATM기기를 뜻합니다. 귀하가 거래를 완료하지 않은 

경우에도 ATM 운영자가 수수료를 부과할 수 있습니다. 

창구 현금 인출 $0 이 수수료는 귀하가 은행이나 Visa®를 취급하는 신용 조합의 창구에서 카드로 현금을 인출할 때 

부과되는 수수료입니다. 

정보 

ATM 잔액조회(네트워크 내) $0 이 수수료는 조회 건당 수수료입니다. '네트워크 내'란 U.S. Bank, MoneyPass 또는 Allpoint ATM 

네트워크를 뜻합니다. 기기의 위치는 usbank.com/locations(영어) 또는 moneypass.com/atm-

locator.html(영어) 또는 allpointnetwork.com(영어)에서 확인하실 수 있습니다. 

ATM 잔액조회(네트워크 외) $0 이 수수료는 조회 건당 수수료입니다. “네트워크 외”란 U.S. Bank, MoneyPass 또는 Allpoint 

ATM기기 네트워크 외에 존재하는 기타 모든 ATM기기를 뜻합니다. 또한, ATM 운영자가 수수료를 

부과할 수 있습니다. 

미국 외에서의 카드 사용 

해외 거래 3% 이 수수료는 귀하가 해외 가맹점에서 카드로 구매하거나 해외 ATM을 사용하여 현금을 인출한 

경우에 적용되며, 환전 후 달러 기준 거래 금액의 백분율입니다. 일부 거래는 귀하 및/또는 가맹점 

또는 ATM이 미국에 위치하고 있어도 해당 네트워크 규정에 따라 해외 거래로 간주되며, 당사는 해당 

가맹점, ATM 및 거래가 어떻게 이러한 목적으로 분류되는지를 통제하지 않습니다. 

해외 ATM 인출 $2.00 이 수수료는 인출 건당 수수료입니다. 귀하가 거래를 완료하지 않은 경우에도 ATM 운영자가 

수수료를 부과할 수 있습니다. 

해외 ATM 잔액조회 $0 이 수수료는 조회 건당 수수료입니다. 또한, ATM 운영자가 수수료를 부과할 수 있습니다. 

기타 

카드 재발급 $5.00 이 수수료는 카드 분실 시 재발급 카드를 표준 배송(최대 10영업일 소요)으로 우송할 때 부과되는 

카드 교체 건당 수수료입니다. 

카드 재발급 긴급 배송 $25.00 이 수수료는 카드 교체 수수료 외에 별도로 부과되는 긴급 배송(최대 3영업일 소요) 수수료입니다. 

휴면 계좌 $2.00 이 수수료는 365일 연속으로 카드 사용 거래 실적이 없는 경우 매월 부과되는 수수료입니다. 

본 공지는 한국어로 제공되지만, 이후의 U.S. Bank 공지와 계약 동의서, 고지, 알림 및 입출금 내역서와 관련된 문서와 인터넷, 모바일 뱅킹 서비스는 

영어로만 이용 가능할 수 있습니다. 귀하가 이런 문서를 읽고 이해할 수 있어야 하거나 다른 사람의 도움을 받아 이들 문서를 번역할 수 있어야만 본 

상품이나 서비스를 이해하고 이용하실 수 있습니다. 영어 문서는 요청하시면 제공해 드릴 수 있습니다. 

귀하의 자금은 FDIC 보험으로 보호받습니다. 귀하의 자금은 FDIC 보험 가입 기관인 U.S. Bank National Association에 예치되며, U.S. Bank가 파산할 

경우, FDIC가 최대 $250,000까지 보장합니다. 더 자세한 내용은 fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html(영어)을 확인해 주십시오. 

당좌차월/신용거래 기능 없음 

카드소지자 서비스는 1-877-528-6408으로 전화하시거나 우체국 사서함 551617, Jacksonville, FL 32255로 우편을 통해, 또는 

usbankreliacard.com(영어)에 방문하여 문의하십시오. 

선불 계좌에 대한 일반 정보를 원하시면 cfpb.gov/prepaid(영어)를 방문해 주십시오. 선불 계좌에 대하여 불만 사항이 있으신 경우, 소비자 

금융보호국(Consumer Financial Protection Bureau)에 1-855-411-2372으로 전화하시거나 cfpb.gov/complaint(영어)를 방문하십시오.      CR-41769820 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
https://moneypass.com/atm-locator
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint
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U.S. Bank 全美銀行 ReliaCard® 領卡前披露事項 
計劃名稱：District of Columbia Personal Income Tax（哥倫比亞特區個人

所得稅） 
 
服務可能僅以英文提供。 

 
 
 

 月費 

$0 
每次購物 

$0 
ATM 提款 

$0 網內 

$2.00 網外 

現金儲值 

不適用 
 

 ATM 餘額查詢（網內或網外） $0  

 客戶服務（自動語音或線上客服人員） $0 每通電話  

 閒置 （未進行交易逾 365 天後） 每月 $2.00  

 我們還收取另外 3 種費用。其中一種為：  

 換卡（標準或急件遞送方式） $5.00 或 $30.00  

 

 
 
 
無透支 / 信貸功能。 
您的資金符合 FDIC 保險資格。 
 
如需瞭解預付帳戶的一般資訊，請造訪 cfpb.gov/prepaid（英文）。 
如需瞭解所有費用和服務的詳細資訊與條件，請參閱卡片文件包內資訊，也可致電 1-877-528-6408 或
造訪 usbankreliacard.com（英文）。 

 



 
ReliaCard 是由 U.S. Bank National Association 全美銀行全國聯合會依據 Visa U.S.A. Inc. 的授權規定核發。©2023 U.S. Bank 全美銀行版權所有。

Member FDIC。 

U.S. Bank 全美銀行 ReliaCard® 費用明細表 
計劃名稱：District of Columbia Personal Income Tax（哥倫比亞特區個人所得稅） 
 
所有費用 金額 詳細資訊 

提領現金 

ATM 提款（網內） $0 這是我們按次收取的提款費用。「網內」是指 U.S. Bank 全美銀行或 MoneyPass® 或 Allpoint® 

ATM 網絡。ATM 位置請參閱 usbank.com/locations（英文）或 moneypass.com/atm-locator.html
（英文）或 allpointnetwork.com（英文）。 

ATM 提款（網外） $2.00 這是我們按次收取的提款費用。「網外」是指 U.S. Bank 全美銀行或 MoneyPass 或 Allpoint ATM 網
絡以外的所有 ATM。即使您未完成交易，ATM 營運商仍可能向您收取費用。 

臨櫃提領現金 $0 這是您在接受 Visa® 的銀行或信用合作社的櫃檯，使用您的卡提領現金時，我們會收取的費用。 

資訊 

ATM 餘額查詢（網內） $0 這是我們按次收取的查詢費用。「網內」是指 U.S. Bank 全美銀行或 MoneyPass 或 Allpoint ATM 網

絡。ATM 位置請參閱 usbank.com/locations（英文）或 moneypass.com/atm-locator.html（英文）

或 allpointnetwork.com（英文）。 

ATM 餘額查詢（網外） $0 這是我們按次收取的查詢費用。「網外」是指 U.S. Bank 全美銀行或 MoneyPass 或 Allpoint ATM 網
絡以外的所有 ATM。ATM 營運商可能也會向您收取費用。 

在美國境外使用您的卡 

國際交易 3% 這是您向境外商家使用卡片購物，或使用卡片在境外 ATM 提領現金時，我們會向您收取的費用；這

是經匯率換算後依照美金交易金額計算的百分比。即使您和 / 或商家或 ATM 位於美國，部分交易仍

會根據適用的網絡規則，以境外交易處理；且我們不會因此目的而控管這些商家、ATM 及交易的分

類方式。 

國際 ATM 提款 $2.00 這是我們按次收取的提款費用。即使您未完成交易，ATM 營運商仍可能向您收取費用。 

國際 ATM 餘額查詢 $0 這是我們按次收取的查詢費用。ATM 營運商可能也會向您收取費用。 

其他 

換卡 $5.00 這是我們對遺失卡片按次收取的換卡費用，卡片會以標準遞送方式郵寄給您（最多 10 個工作日）。 

換卡急件遞送方式 $25.00 這是我們在任何換卡費用以外加收的急件遞送費用（最多 3 個工作日）。 

閒置 $2.00 這是您連續 365 天未用卡完成任何交易後，我們每月會收取的費用。 

雖然這份通訊文件是以中文提供，但後續與您的契約、披露、通知與對帳單、網路與行動銀行服務等相關的 U.S. Bank 全美銀行通訊與文件等，可能只以

英文提供。您必須能夠閱讀和理解這些文件，或取得協助以翻譯這些文件，才能瞭解和使用此產品或服務。可應要求提供英文文件。 

您的資金符合 FDIC 保險資格。您的資金會由 FDIC 承保之 U.S. Bank National Association 全美銀行全國聯合會持有，若 U.S. Bank 全美銀行失去支付能

力，FDIC 會承兌您的資金，最高為 $250,000。詳細資訊請參閱 fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html（英文）。 

無透支 / 信貸功能。 
如需聯絡 Cardholder Services（持卡人服務部），請致電 1-877-528-6408、寄信至 P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255，或造訪 
usbankreliacard.com（英文）。 

如需瞭解預付帳戶的一般資訊，請造訪 cfpb.gov/prepaid（英文）。如果您想就預付帳戶事宜提出投訴，請致電 Consumer Financial Protection Bureau
（消費者金融保護局），服務電話：1-855-411-2372，或造訪 cfpb.gov/complaint（英文）。 
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